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Obiettivi della Toscana

7.451.103 euro assegnati  
con Decreto n. 65/2022 – PNRR del DTD 

136.000 cittadini da facilitare 

169 Punti Digitale Facile da attivare

Connessi in buona compagnia 2.0

Intervento attuato sulla Missione 1 Componente 1 Misura 1.7.2 PNRR “Rete dei Punti di facilitazione digitale” : è 
prevista l’attivazione di una rete di Punti Digitale Facile – spazi fisici (biblioteche, scuole, centri sociali etc.) che 
forniscono ai cittadini formazione sulle competenze digitali al fine di favorire l’inclusione digitale – con i seguenti 
obiettivi a livello regionale da raggiungere entro il 31.12.2025:
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Coinvolgimento di Enti Locali e di Enti del Terzo Settore attraverso due Avvisi Pubblici:

• Avviso 1 | 84 Enti Locali (EE.LL.) per l’apertura di 113 PDF, anche in co-progettazione fra 
EE.LL e Terzo Settore

• Avviso 2 | 26 Enti del Terzo Settore (ETS) per l’apertura di 56 PDF attraverso co-
progettazione con la Regione

Iniziative di accompagnamento e supporto continuo volte a fornire supporto 
concreto ai soggetti coinvolti nell’attuazione dell’intervento – dagli Enti Locali/ETS ai 
singoli Facilitatori – incrementando l’engagement, promuovendo la creazione di una 
rete e la condivisione delle conoscenze ed esperienze sviluppate sul territorio 

ELEMENTI DI VALORE DELL’INIZIATIVA 

Connessi in buona compagnia 2.0

Attuazione
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169

66.100
circa

55.500
circa

Referenti e Facilitatori Digitali operanti sul territorio
regionale (di cui 345 di EE.LL. e 140 di ETS) 

Facilitazioni totali erogate dai Punti Digitale Facile 

Cittadini unici raggiunti

560

Punti Digitale Facile attivi

Connessi in buona compagnia 2.0

A che punto siamo
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DIGITAL
MENTIS

Dove siamo

CONNESSI IN 
BUONA 
COMPAGNIA

PUNTI DIGITALE 
FACILE

Cittadini supportati 
136.000 da raggiungere

Attività di facilitazione fatte 
204.000 da raggiungere
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Collaborazione con i  sindacati pensionati per promuovere la facilitazione 
digitale nei PDF (Protocollo di intesa approvato in Giunta Regionale il 
23/12/2024)

Incontri sul territorio con la partecipazione della Regione Toscana e con le 
strutture della Sanità per supportare i PDF

Approfondimento delle necessità del territorio per incontri ed eventi in ciascuna 

zona per promuovere la facilitazione digitale

Coinvolgimento del Settore Statistica regionale per la possibilità di svolgere 

nuove analisi di misurazione delle competenze digitali

Accrescere la  consapevolezza dei cittadini sull’Intelligenza Artificiale (apposito 

articolo nella nuova legge sul digitale) 

Le sfide per il 2025
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Grazie

www.regione.toscana.it/competenzedigitali

sauro.delturco@regione.toscana.it
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