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    Interventi e stanziamenti previsti
(   717/2023  1171/2024)rif DGR e

I. Impresa Digitale&Intelligente finalizzato al supporto delle imprese nella transizione digitale dando priorità agli interventi connessi 
con l’utilizzo di tecnologie  emergenti fortemente abilitanti che consentono di fare integrazione con soluzioni digitali dei settori chiave - 
27 milioni di euro (di cui 3 milioni di euro per Cybersecurity – finalizzato a supportare le imprese nell’adozione di sistemi di 
protezione dati per ridurre il rischio da attacchi informatici – e 3,75 milioni di euro per i Settori del Turismo e commercio) 

II. Impresa Digitale&Sostenibile finalizzati a qualificare la gestione della sostenibilità ambientale delle imprese attraverso l’adesione a 
standard internazionali e/o tramite efficientamento dei processi e l’eventuale utilizzo di tecnologia a blocchi concatenati per la 
notarizzazione degli stessi ed supportare le imprese toscane nella transizione ecologica ambientale e la riduzione dei consumi 
energetici - 12 milioni di euro di cui 2 milioni di euro per il Settore del Turismo e commercio 

III. Impresa Digitale&Sicura finalizzato sostenere le imprese che realizzano interventi, oltre gli obblighi di legge, con applicazione di 
innovativi metodi organizzativi di lavoro e dei processi di produzione per qualificare la gestione della sicurezza sui luoghi di lavoro 
tramite il miglioramento dei processi – 5 milioni di euro

IV. Territori Smart e inclusivi finalizzati al supporto della transizione digitale delle imprese localizzate in specifici territori quali CCN, 
borghi e aree interne che possono sperimentare anche pratiche d’inclusione sociale e di economia collaborativa quali ad esempio le 
cooperative di comunità- 11  milioni di euro(di cui 4 milioni di euro per borghi 4 milioni di euro per CCN e 5 milioni di euro per 
cooperative di comunità) comprensivi di riserva per le strategie territoriali in aree interne dell’OS 5.2, Priorità 4 del PR FESR 2021-
2027

V Filiere Smart - finalizzati a sostenere la transizione digitale di particolari filiere produttive del sistema economico della Toscana – 18 
milioni di euro (di cui di flessibilità 10.95 milioni di euro) 



      (Catalogo dei servizi avanzati e qualificati   717/2024)Rif DGR  
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      Finalità del bando Impresa Digitale (   1410  25/11/2024)rif DGR del

Dotazione finanziaria: € 19.824.804,5 di cui:
 - sezione I. DIGITALE&INTELLIGENTE € 14.266.233,05 (di cui per riserva al settore Turismo e Commercio € 1.900.000,00) 
 - sezione II. DIGITALE & SOSTENIBILE € 3.859.612,65 (di cui per riserva al settore Turismo e Commercio €1.205.414,40)   
 - sezione III. DIGITALE & SICURA € 1.698.958,80 

Gli obiettivi si realizzano 
attraverso la concessione 

di agevolazioni sotto forma di 
Sovvenzioni a fondo perduto

erogato anche nella forma di voucher

Sviluppare e rafforzare le capacità di innovazione e l’introduzione di nuove 
tecnologie avanzate delle imprese mediante il sostegno all’acquisizione di 
servizi per l’innovazione previsti dal Catalogo dei servizi avanzati e 
qualificati per le imprese approvato con DGR 717/2023
 
Sostenere le MPMI (compresi i liberi professionisti) nell’attivazione di 
progetti d’investimento da ricondurre alle seguenti sezioni d’intervento:
I.   DIGITALE & INTELLIGENTE
II. DIGITALE & SOSTENIBILE (focus ambiente e consumo energetico)
III. DIGITALE & SICURA



   Principali novità della riapertura

 riduzione tempi di istruttoria domande 

 riduzione dei tempi di durata dei progetti 

 modalità di proroga dei progetti 

 presentazione delle varianti progettuali 

 revisione dei requisiti di ammissibilità dei fornitori 

 introduzione di taglio minimo della singola spesa ammissibile 

 revisione della classe A della sezione digitale e intelligente



     Beneficiari e requisiti di ammissibilità
Soggetti beneficiari:
Micro, piccole e medie imprese, in forma singola o 
associata- come definite dall’allegato I del Reg (UE) 
651/2014 - aventi sede legale e/o unità locale in Toscana, 
e operanti nei settori di attività Manifatturiero e Turismo e 
commercio come individuati nella DGR643 del 28/07/2014 
come integrata con DGR1155/2023

Nel caso di forme associative devono essere costituite da 
almeno 3 imprese/professionisti

Requisiti di ammissibilità:
 del soggetto destinatario come previsti nelle linee guida 

approvate con DGR 716/2023 (linee guida bandi) come 
modificata con DGR 1353/2024 ed operare nei settori 
ammissibili di cui alla delibera di G.R. 1155/2023

 conformità dell’operazione al Programma, al campo di 
applicazione della condizione abilitante (S3), alle norme 
in materia ambientale ed ai principi orizzontali previsti 
dall’art 9 del Reg(UE) 2021/1060.

 capacità economico finanziaria in relazione al progetto 
da realizzare verrà effettuata mediante valutazione di:

 a) Adeguatezza patrimoniale (compartecipazione al 
rischio);

 b) Affidabilità economica (redditività della gestione)
 c) Affidabilità finanziaria (capacità di copertura 

finanziaria).
 punteggio di valutazione superiore a punti 14



 Interventi ammissibili
I progetti devono prevedere l’acquisizione di servizi del Catalogo 
nelle percentuali indicate nelle seguenti tabelle. In particolare

1. in ogni sezione i servizi vengono distinti in tre classi A (servizi 
obbligatori), B (servizi integrabili o obbligatori laddove nella 
classe A non vengono attivati servizi di sostegno alla 
transizione digitale della sezione B5 del Catalogo) C (servizi 
integrabili di natura diversa dalla  transizione digitale). 

Il progetto deve essere composto per almeno il 60% da servizi 
caratterizzanti obbligatori (classe A).

2. vengono riportate le intensità d’aiuto per ciascuna tipologia di 
servizio ammissibile e dimensione d’impresa.

Il costo ammissibile totale del progetto presentato non deve 
essere:

inferiore a € 10.000,00 e superiore ad € 150.000,00.

In caso di aggregazioni d’imprese il costo totale del progetto 
ammissibile è di seguito definito in funzione del numero di imprese 
che costituiscono l’aggregazione:

a) fino a 5 imprese associate: € 120.000,00 ad impresa 
partecipante all’aggregazione

b) oltre 5 imprese associate € 100.000,00 ad impresa partecipante 
all’aggregazione.

Non sono ammesse singole spese per un valore inferiore a 
€700 

Ammissibili le spese per attestazioni rilasciate dei revisori 
legali.



LE FASI DEL PROCEDIMENTO ISTRUTTORIO: 

1. Presentazione 
domanda su istanza 

del SOGGETTO 
BENEFICIARIO

2. Verifica di 
ammissibilità della 

domanda 

3. Adozione atto di 
concessione dl contributo 

Procedura automatica a sportello di cui  al  D.lgs. 123/1998 
durata 30gg.



E' prevista una sola richiesta di variante, da presentarsi 
non oltre il sesto mese dall’avvio del progetto. 

Le varianti sono ammissibili tra servizi appartenenti alla 
stessa categoria, purché vengano rispettate le soglie 
delle quota dei servizi per classe (la combinazione di 
servizi) e non oltre il 20% del valore complessivo del 

progetto. Non è prevista alcuna autorizzazione.

In fase di presentazione domanda di ammissione 
all’agevolazione sono richieste dichiarazioni d’impegno 
ad acquisire servizi coerenti con quelli del Catalogo e 

con le caratteristiche richieste dallo stesso.

   Durata progetti e varianti

Inizio del progetto stabilito convenzionalmente nel primo giorno 
successivo alla data di comunicazione della concessione 
dell’agevolazione da parte dell’OI Sviluppo Toscana Spa.

Conclusione  entro 9 mesi dal suddetto avvio

Proroga  massimo 3 mesi per motivi non dipendenti dal beneficiario 
la cui richiesta dovrà essere trasmessa all’OI entro e non oltre il 6° 
mese dall’avvio del progetto.

La richiesta si intende accettata se non viene dato riscontro nei 15 gg 
successivi al ricevimento da parte dell’OI.



Ogni fornitore con riferimento ai servizi del 
Catalogo  non  può sottoscrivere contratti 
per progetti agevolati a valere sull’Azione 

1.1.3 del PR FESR 2021-2027 che 
cumulativamente nell’ambito di operatività 

del Programma superino euro 
2.000.000,00. In tale limite si fa riferimento 

anche al precedente bando Impresa digitale 
approvato con dd 14630/2023 e s.m.i. 

Fornitori
Il fornitore deve essere dotato di attrezzature idonee al servizio che deve 
erogare, avere esperienza documentata nello specifico ambito tecnico 
scientifico oggetto della consulenza e/o impiegare personale qualificato 
con esperienza almeno triennale. Il fornitore deve inoltre possedere i 
requisiti specifici indicati nel catalogo con riferimento alle diverse tipologie 
di servizi.

Il costo giornaliero degli esperti incaricati, riconoscibile ai fini contributivi, 
non potrà superare i parametri indicati nei tariffari professionali e in 
assenza di detti tariffari i massimali di tariffa massima giornaliera di seguito 
fissati secondo l’esperienza nel settore specifico di consulenza:

A Oltre 15 anni Euro 600,00

B 10 – 15 anni   Euro 400,00

C 5 – 10 anni    Euro 300,00

D 3-5 anni         Euro 200,00

E <3 anni          Euro 150,00



  Criteri di selezione
EFFICACIA  I servizi di tipologia B5 del Catalogo sono coerenti con le indicazioni di cui alla S3 che prevede di accompagnare i processi di 
innovazione delle MPMI mediante l’introduzione di tecnologie avanzate per la transizione digitale. Pertanto l’obbligatorietà dell’acquisizione di tali 
tipologie di servizi garantisce l’efficacia nella selezione  dei progetti 

L’efficacia è quindi garantita dalla rispondenza del servizio acquisito agli elementi minimi di carattere tecnico dei servizi, dai requisiti richiesti al 
fornitore e dalle tariffe giornaliere individuate nel Catalogo 

EFFICIENZA L’indicatore si basa sulla combinazione di servizi che potenzialmente incrementino la competitività dell’impresa e contribuiscono alla 
transizione digitale ed alla sostenibilità ambientale nonché all’economia circolare dando priorità ai servizi di digitalizzazione avanzata. Nella sezione 
digitale e intelligente i servizi di classe A (obbligatori) relativi alla digitalizzazione vengono pertanto distinti in servizi di classe A1 (B5.5, B5.6, B5.7, 
B5.8, B5.9, B5.10, B5.11, B5.12) e di Classe A2 (B5.1, B5.2, B5.3 e B5.4) ed i punteggi attribuiti  Se i servizi di classe A1 vengono combinati con i 
seguenti servizi

UTILITA’ L’indicatore si basa sulla combinazione di servizi che affrontano criticità specifiche legate alla transizione digitale ed alla sostenibilità 
ambientale ed all’economia circolare dando priorità ai servizi di classe A1  di tipo avanzato (B5.5, B5.6, B5.7, B5.8, B5.9, B5.10, B5.11, B5.12) che 
vengono combinati con alcuni servizi di classe A2  e C  (B5.2 Cloud e B5.4 Cybersecurity o B6 relativi alla sostenibilità)

SOSTENIBILITA’ DURABILITA’  L’indicatore si basa sulla verifica della congruenza tra patrimonio netto e costo del progetto e sulla partecipazione 
finanziaria integrativa



CRITERI DI SELEZIONE DIGITALE & INTELLIGENTE
Criterio di selezione Descrizione indicatore Parametri Punteggio

1. Efficacia NP NP

2. Efficienza

12

8

6

2

 3. Utilità

6

4

2

I ≥ 0,50 6

0,35 ≤ I < 0,50 4

0,20 ≤ I < 0,35 2

Almeno 2% 2

Almeno 3% 4

Almeno 5% 6

I servizi di tipologia B5 del Catalogo sono 
coerenti con le indicazioni di cui alla S3 che 
prevede di accompagnare i processi di 
innovazione delle MPMI mediante 
l’introduzione di tecnologie avanzate per la 
transizione digitale. Pertanto l’obbligatorietà 
dell’acquisizione di tali tipologie di servizi 
garantisce l’efficacia nella selezione  dei 
progetti 
Quindi, l’efficacia è garantita dalla rispondenza 
del servizio acquisito agli elementi minimi di 
carattere tecnico dei servizi, dai requisiti 
richiesti al fornitore e dalle tariffe giornaliere 
individuate nel Catalogo 

Rif 1. L’indicatore si basa sulla combinazione 
di servizi che potenzialmente incrementino la 
competitività dell’impresa e contribuiscono alla 
transizione digitale ed alla sostenibilità 
ambientale nonché all’economia circolare 
dando priorità ai servizi di digitalizzazione 
avanzata. I servizi di classe A (obbligatori) 
relativi alla digitalizzazione vengono pertanto 
distinti in servizi di classe A1 (B5.5, B5.6, 
B5.7, B5.8, B5.9, B5.10, B5.11, B5.12) e di 
Classe A2 (B5.1, B5.2, B5.3 e B5.4) ed i 
punteggi attribuiti  Se i servizi di classe A1 
vengono combinati con i seguenti servizi 

1 o più servizi di classe 
A1   (A1+A1)

Almeno 1 servizio di 
classe B o di classe A2  e 
1 servizio di classe C  
(A1+A2/B+C)

Almeno 1 servizio di 
classe B o di classe A2 
(A1+A2/B)

Almeno 1 servizio di 
classe C (A1+C)

Rif 2. L’indicatore si basa sulla combinazione 
di servizi che affrontano criticità specifiche 
legate alla transizione digitale ed alla 
sostenibilità ambientale ed all’economia 
circolare 
Se i servizi di classe A1  di tipo avanzato 
(B5.5, B5.6, B5.7, B5.8, B5.9, B5.10, B5.11, 
B5.12).vengono combinati con i seguenti 
servizi di classe A2  e C  

B6.1o B6.2 o B6.3 o 
B6.4 o B6.5  
+B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity

B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity

uno tra i suddetti B6.1, 
B6.2, B6.3, B6.4, B6.5, 
B6.6, B5.2, B5.4

4.Sostenibilità/
durabilità

Rif. 3. L’indicatore si basa sulla verifica della 
congruenza tra patrimonio netto e costo del 
progetto ed è è calcolato come rapporto tra 
patrimonio netto ponderato delle annualità 
2021 e 2022 (PN2021 e PN2022) e costo del 
progetto (CP) al netto dell’ aiuto (C), ovvero 
(PN2021 * 0,35 + PN2022 * 0,65)/(CP-C) 
≥20%
Al fine dell'ammissibilità, l'indice deve essere 
MAGGIORE O UGUALE AL 20%.

Rif 4. L’indicatore si basa sulla partecipazione 
finanziaria integrativa mediante riduzione 
dell’intensità d’aiuto richiesta rispetto a quella 
prevista

IL PROGETTO PUO’ ESSERE 
AMMESSO SE SUPERA PUNTI 14

CRITERI DI SELEZIONE DIGITALE & SOSTENIBILE
Criterio di selezione Descrizione indicatore Parametri Punteggio

1. Efficacia NP NP

2. Efficienza

12

8

6

2

 3. Utilità

6

4

2

I ≥ 0,50 6

0,35 ≤ I < 0,50 4

0,20 ≤ I < 0,35 2

Almeno 5% 6

Almeno 3% 4

Almeno 2% 2

I servizi di tipologia B5 del Catalogo 
sono coerenti con le indicazioni di cui 
alla S3 che prevede di accompagnare i 
processi di innovazione delle MPMI 
mediante l’introduzione di tecnologie 
avanzate per la transizione digitale. 
Pertanto l’obbligatorietà 
dell’acquisizione di tali tipologie di 
servizi garantisce l’efficacia nella 
selezione  dei progetti 
Quindi, l’efficacia è garantita dalla 
rispondenza del servizio acquisito agli 
elementi minimi di carattere tecnico dei 
servizi, dai requisiti richiesti al fornitore 
e dalle tariffe giornaliere individuate nel 
Catalogo 

Rif 1. L’indicatore si basa sulla 
combinazione di servizi che 
potenzialmente incrementino la 
competitività dell’impresa e 
contribuiscono alla transizione digitale 
ed alla sostenibilità ambientale nonché 
all’economia circolare. Se i servizi di 
classe A (obbligatori) vengono combinati 
con i seguenti servizi 

Almeno 1 servizio di 
classe A + almeno 1 
di classe B(AAB)

Almeno 1 servizio di 
classe A+ almeno 1 
classe B ed almeno 1 
di classe C (AABC)

Almeno 1 servizi di 
classe A+ almeno 1 
classe B ed almeno 1 
di classe C (ABC)

Almeno 1 servizio di 
 classe B (AB)

Rif 2. L’indicatore si basa sulla 
combinazione di servizi che affrontano 
criticità specifiche legate alla transizione 
digitale ed alla sostenibilità ambientale 
ed all’economia circolare 
Se i servizi di classe A (obbligatori) 
vengono combinati con i seguenti servizi 
di classe B e C  

 B6.5  
+B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity

B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity

uno tra i suddetti  
B6.5, B5.2, B5.4, 
B2.1

4.Sostenibilità/
durabilità

Rif. 3. L’indicatore si basa sulla verifica 
della congruenza tra patrimonio netto e 
costo del progetto ed è è calcolato come 
rapporto tra patrimonio netto ponderato 
delle annualità 2021 e 2022 (PN2021 e 
PN2022) e costo del progetto (CP) al 
netto dell’ aiuto (C), ovvero (PN2021 * 
0,35 + PN2022 * 0,65)/(CP-C) ≥20%

Rif 4. L’indicatore si basa sulla 
partecipazione finanziaria integrativa 
mediante riduzione dell’intensità d’aiuto 
richiesta rispetto a quella prevista

IL PROGETTO PUO’ ESSERE 
AMMESSO SE SUPERA PUNTI 14

CRITERI DI SELEZIONE DIGITALE & SICURA
Criterio di selezione Descrizione indicatore Parametri Punteggio

1. Efficacia NP NP

2. Efficienza

12

8

6

2

 3. Utilità

6

4

2

I ≥ 0,50 6

0,35 ≤ I < 0,50 4

0,20 ≤ I < 0,35 2

Almeno 5% 6

Almeno 3% 4

Almeno 2% 2

I servizi di tipologia B5 del Catalogo 
sono coerenti con le indicazioni di cui 
alla S3 che prevede di accompagnare i 
processi di innovazione delle MPMI 
mediante l’introduzione di tecnologie 
avanzate per la transizione digitale. 
Pertanto l’obbligatorietà 
dell’acquisizione di tali tipologie di 
servizi garantisce l’efficacia nella 
selezione  dei progetti 
Quindi, l’efficacia è garantita dalla 
rispondenza del servizio acquisito agli 
elementi minimi di carattere tecnico dei 
servizi, dai requisiti richiesti al fornitore 
e dalle tariffe giornaliere individuate nel 
Catalogo 

Rif 1. L’indicatore si basa sulla 
combinazione di servizi che 
potenzialmente incrementino la 
competitività dell’impresa e 
contribuiscono alla transizione digitale 
ed alla sostenibilità ambientale nonché 
all’economia circolare. Se i servizi di 
classe A (obbligatori) vengono combinati 
con i seguenti servizi 

Almeno 1 servizio di 
classe A + almeno 1 
di classe B(AAB)

Almeno 1 servizio di 
classe A+ almeno 1 
classe B ed almeno 1 
di classe C (AABC)

Almeno 1 servizi di 
classe A+ almeno 1 
classe C (AAC)

Almeno 1 servizio di 
 classe B (AB)

Rif 2. L’indicatore si basa sulla 
combinazione di servizi che affrontano 
criticità specifiche legate alla transizione 
digitale ed alla sostenibilità ambientale 
ed all’economia circolare 
Se i servizi di classe A (obbligatori) 
vengono combinati con i seguenti servizi 
di classe B e C  

B6.1o B6.2 o B6.3 o 
B6.4 o B6.5  
+B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity

B5.2 Cloud  
+B5.4 Cybersecurity
uno tra i suddetti 
B6.1, B6.2, B6.3, 
B6.4, B6.5, B6.6, 
B5.2, B5.4

4.Sostenibilità/
durabilità

Rif. 3. L’indicatore si basa sulla verifica 
della congruenza tra patrimonio netto e 
costo del progetto ed è è calcolato come 
rapporto tra patrimonio netto ponderato 
delle annualità 2021 e 2022 (PN2021 e 
PN2022) e costo del progetto (CP) al 
netto dell’ aiuto (C), ovvero (PN2021 * 
0,35 + PN2022 * 0,65)/(CP-C) ≥20%

Rif 4. L’indicatore si basa sulla 
partecipazione finanziaria integrativa 
mediante riduzione dell’intensità d’aiuto 
richiesta rispetto a quella prevista

IL PROGETTO PUO’ ESSERE 
AMMESSO SE SUPERA PUNTI 14



    ’Spese ammissibili e intensità d aiuto
SERVIZI PER L'INNOVAZIONE DI SUPPORTO ALLA TRANSIZIONE DIGITALE 

IMPRESA DIGITALE E INTELLIGENTE Intensità d’aiuto servizi integrabili (Classe B) Intensità d’aiuto servizi integrabili (Classe c) Intensità d’aiuto

 OBIETTIVO 

B.5.1

60.000,00
30 35 40

B.2.4

30 35 40 +5%

B.6.1

35.000,00

30 35 40 +10%

B.5.2 30 35 40 B.1.3 Ricerca contrattuale 30 35 40 +5% B.6.2 30 35 40 +10%

B.5.3 30 35 40 B.6.3 Servizi per l’efficienza energetica 30 35 40 +10%

B.5.4 50 60 70 B.6.4 30 35 40 +10%

B.5.5 Manifattura avanzata

100.000,00

35 40 45 B.6.5 30 35 40 +10%

B.5.6 Manifattura additiva 35 40 45 A.1.1
15.000,00

15 20 25 NP

B.5.7 Realtà aumentata 35 40 45 A.1.2 Studi di fattibilità 15 20 25 NP

B.5.8 Simulazione 35 40 45 B.1.1

50.000,00

25 30 35 NP

B.5.9

35 40 45

B.1.2 25 30 35 NP

B.5.10 Intelligenza Artificiale
35 40 45

B.2.1
35000

25 30 35 NP

B.5.11 35 40 45 B.2.2 Gestione della catena di fornitura 25 30 35 NP

B.5.12 Web3 
35 40 45

B.3.1

50.000,00

25 30 35 NP

B.3.2 25 30 35 NP

B.3.3 25 30 35 NP

B.4.1 10.000,00 25 30 35

B.4.2 35.000,00 25 30 35 NP

 tipologia 
 

SERVIZI  (Classe A)
 Con utilizzo di tecnologie di

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

Integrabili con uno o più dei 
seguenti servizi  

E le spese questa sezione non 
possono essere superiori al 40% 

del totale di progetto

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Integrabili con uno o più dei seguenti servizi  
E le spese questa sezione non possono essere 

superiori al 15% del totale di progetto

 spesa massima 
ammissibile per 
tipologia servizio 

  

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Supportare le imprese toscane 
nella transizione digitale 

mediante l’utilizzo di tecnologie 
digitali e altre tecnologie di 

base e abilitanti dando priorità 
agli Interventi connessi con 

l’utilizzo di tecnologie 
emergenti fortemente abilitanti 

che consentono di fare 
integrazione con soluzioni 
digitali dei settori chiave

Integrazione 
verticale/orizzontale

Servizi di supporto 
all'innovazione 
organizzativa 
mediante gestione 
temporanea di 
impresa 

Servizi di supporto alla certificazione 
per la sostenibilità 

Cloud computing (Accessibili da 
Remoto/Nuvola informatica)

Servizi per l’efficienza e la 
responsabilità ambientale 

Big data analytics (Analisi di 
grandi volumi di dati)
Cybersecurity o Sicurezza 
informatica (*)

Servizi a supporto dell’economia 
circolare
Servizi a supporto del benessere e 
dei sistemi di governo aziendale
Servizi di verifica e valutazione del 
potenziale e dell’impatto sociale

Servizi di supporto alla ideazione di 
nuovi concetti 

Rete di comunicazione 
industriale (Industrial 
Internet of Things)

Servizi tecnici di progettazione per 
ricerca e sviluppo, innovazione di 
prodotto e/o di processo 
produttivo, sperimentazione (prove 
e test)
Servizi di miglioramento della 
efficienza delle operazioni 
produttive

Blockchain (blocchi 
concatenati)

Servizi di supporto alla introduzione 
di innovazioni nella gestione delle 
relazioni con i clienti
Servizi di supporto allo sviluppo di 
reti distributive specializzate ed alla 
promozione di prodotti
Servizi di gestione e valorizzazione 
della proprietà intellettuale
Servizi di 
pre-incubazione/incubazione 
Servizi di accompagnamento 
commerciale e accelerazione



    ’Spese ammissibili e intensità d aiuto
SERVIZI PER L'INNOVAZIONE DI SUPPORTO ALLA TRANSIZIONE DIGITALE 

IMPRESA DIGITALE E SOSTENIBILE Intensità d’aiuto Intensità d’aiuto servizi integrabili (classe C) Intensità d’aiuto

 OBIETTIVO  SERVIZI  (Classe A)   

B.6.1

35.000,00

50 60 70
B.5.1

60.000,00

30 35 40 +5%
B.6.5 35.000,00 30 35 40

+10%

B.6.2
50 60 70

B.5.2
30 35 40 +5%

B.1.1

50.000,00

25 30 35 NP

B.6.3
50 60 70

B.5.3
30 35 40 +5%

B.1.2 25 30 35 NP

B.6.4
50 60 70

B.5.4
35 40 45 +10%

B.2.1
35.000,00

25 30 35 NP

B.5.5 Manifattura avanzata 35 40 45 +10% B.2.2 Gestione della catena di fornitura 25 30 35 NP

B.5.6 Manifattura additiva
35 40 45 +10%

B.3.1

50.000,00

25 30 35 NP

B.5.7 Realtà aumentata
35 40 45 +10%

B.3.2 25 30 35 NP

B.5.8 Simulazione 35 40 45 +10% B.3.3 25 30 35 NP

B.5.9
35 40 45 +10%

B.5.10 Intelligenza Artificiale 35 40 45 +10%

B.5.11 35 40 45 +10%
B.5.12 Web3 35 40 45 +10%

B.2.4

30 35 40 +5%
B.1.3 Ricerca contrattuale 30 35 40 +5%

 tipologia 
 

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

Da integrare con uno o più dei 
seguenti servizi  

E le spese questa sezione non 
possono essere superiori al 40% 
del totale di progetto (classe B)

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Integrabili con uno o più dei seguenti servizi  
E le spese questa sezione non possono essere 

superiori al 15% del totale di progetto

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Supportare le imprese toscane 
nella transizione ecologica 
mediante l’applicazione di 

innovativi metodi organizzativi 
di lavoro e dei processi di 

produzione. Sostegno degli 
investimenti innovativi 
immateriali finalizzati a 

qualificare la gestione della 
sostenibilità ambientale 

attraverso   l’adesione alla 
norma tecnica ISO14001 - e/o 

tramite efficientamento dei 
processi  e l’eventuale utilizzo 
di tecnologia blockchain per la 

notarizzazione degli stessi - 
Interventi che prevedono il 

supporto delle imprese 
nell’acquisizione di servizi 

digitali ed ambientali e 
l’utilizzo di tecnologie per 
l’economia circolare e la 

bioeconomia, per la 
decarbonizzazione, per la 
valorizzazione delle fonti 

energetiche rinnovabili, per la 
green propulsion, per la 

resilienza ambientale

Servizi di supporto alla 
certificazione per la 
sostenibilità

Integrazione 
verticale/orizzontale

Servizi a supporto del benessere e 
dei sistemi di governo aziendale

Servizi per l’efficienza e la 
responsabilità ambientale

Cloud computing 
(Accessibili da 
Remoto/Nuvola 
informatica)

Servizi di supporto alla ideazione di 
nuovi concetti 

Servizi per l’efficienza 
energetica

Big data analytics 
(Analisi di grandi 
volumi di dati)

Servizi tecnici di progettazione per 
ricerca e sviluppo, innovazione di 
prodotto e/o di processo produttivo, 
sperimentazione (prove e test) 

Servizi a supporto 
dell’economia circolare

Cybersecurity o 
Sicurezza informatica

Servizi di miglioramento della 
efficienza delle operazioni 
produttive

Servizi di supporto alla introduzione 
di innovazioni nella gestione delle 
relazioni con i clienti
Servizi di supporto allo sviluppo di 
reti distributive specializzate ed alla 
promozione di prodotti
Servizi di gestione e valorizzazione 
della proprietà intellettuale

Rete di comunicazione 
industriale (Industrial 
Internet of Things)

Blockchain (blocchi 
concatenati)

Servizi di supporto 
all'innovazione 
organizzativa 
mediante gestione 
temporanea di 
impresa 



    ’Spese ammissibili e intensità d aiuto
SERVIZI PER L'INNOVAZIONE DI SUPPORTO ALLA TRANSIZIONE DIGITALE 

IMPRESA DIGITALE E SICURA Intensità d’aiuto servizi integrabili (Classe B) Intensità d’aiuto servizi integrabili (Classe C) Intensità d’aiuto

 OBIETTIVO  SERVIZI  (Classe A)   

B.2.3 35.000,00
50 60 70

B.5.1

60.000,00

30 35 40 +5%
B.6.1

35.000,00

30 35 40 +10%

B.5.11 100.000,00
50 60 70

B.5.2

30 35 40 +5%

B.6.2 30 35 40 +10%

B.5.3
30 35 40 +5%

B.6.3 Servizi per l’efficienza energetica 30 35 40 +10%

B.5.4 35 40 45 +10% B.6.4 30 35 40 +10%

B.5.5 Manifattura avanzata 35 40 45 +10% B.6.5 30 35 40 +10%

B.5.6 Manifattura additiva

35 40 45

+10% B.1.2 50.000,00 30 35 40 NP

B.5.7 Realtà aumentata
35 40 45

+10% B.2.1 35.000,00 30 35 40 NP

B.5.8 Simulazione 35 40 45 +10% B.2.2 Gestione della catena di fornitura 35.000,00 30 35 40 NP

B.5.9

35 40 45

+10%

B.5.10 Intelligenza Artificiale 35 40 45 +10%
B.5.12 Web3 35 40 45 +10%

B.2.4

30 35 40 +5%
B.1.3 Ricerca contrattuale 30 35 40 +5%

 tipologia  
 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

Da integrare con uno o più dei 
seguenti servizi  

E le spese questa sezione non 
possono essere superiori al 40% 

del totale di progetto

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Integrabili con uno o più dei seguenti servizi  
E le spese questa sezione non possono essere 

superiori al 15% del totale di progetto

 spesa massima 
ammissibile per 

tipologia 
servizio 

 Media 
impresa 

 Piccola 
Impresa 

 Micro 
Impresa 

L’integrazione con 
questi servizi 

determina una 
maggiorazione dell’ 

intensità d’aiuto 
prevista per i servizi 

obbligatori del

Incrementare il livello di salute 
e sicurezza dei lavoratori 
attraverso il sostegno a 

imprese toscane che realizzino 
interventi, oltre gli obblighi di 

legge, con l’applicazione di 
innovativi metodi organizzativi 

di lavoro e dei processi di 
produzione. Sostenere gli 

investimenti innovativi 
immateriali finalizzati a 

qualificare la gestione della 
sicurezza sui luoghi di lavoro 
tramite il miglioramento dei 

processi attraverso l’adesione 
alla norma tecnica ISO 45001 

Sistemi di gestione per la salute 
e sicurezza sul lavoro - 

Servizi di supporto alla 
certificazione avanzata e 
resilienza aziendale

Integrazione 
verticale/orizzontale

Servizi di supporto alla certificazione 
per la sostenibilità 

Blockchain (blocchi 
concatenati)

Cloud computing 
(Accessibili da 
Remoto/Nuvola 
informatica)

Servizi per l’efficienza e la 
responsabilità ambientale 

Big data analytics 
(Analisi di grandi 
volumi di dati)
Cybersecurity o 
Sicurezza informatica

Servizi a supporto dell’economia 
circolare
Servizi a supporto del benessere e 
dei sistemi di governo aziendale
Servizi tecnici di progettazione per 
ricerca e sviluppo, innovazione di 
prodotto e/o di processo produttivo, 
sperimentazione (prove e test) 
Servizi di miglioramento della 
efficienza delle operazioni 
produttive

Rete di comunicazione 
industriale (Industrial 
Internet of Things)

Servizi di supporto 
all'innovazione 
organizzativa 
mediante gestione 
temporanea di 
impresa 



   ’ :Tipologia ed entità dell aiuto
L’agevolazione è concessa nella forma della sovvenzione a fondo perduto, ai sensi dell’art. 28 e 18 del Reg. (UE) 
651/2014, come contributo in conto capitale.
Nelle tabelle precedenti sono indicate le intensità d’aiuto per le singole tipologie di servizi e le integrazioni 
derivanti dall’acquisizione di più servizi. 
Sono inoltre previste le seguenti premialità quali incrementi dell’intensità d’aiuto aggiuntive nel caso di progetti:
    • che dimostrano incremento di occupazione in ICT;
    • presentati da imprese femminili e giovanili;
    • presentati da imprese con rating di legalità (con differenziazione in base alle stelle 1 stella 2%, 2 stelle 3% e 3 
stelle      5%) e con certificazione UNI/PdR 125:2022 per la parità di genere;
    • presentati da imprese localizzate in comuni “interni” (classificati con DGR n. 199/2022 All. A par 4.4), in aree 
montane,  (aree di crisi di cui alla DGR199/2015) ed in aree 107.3c (di cui DGR.428/2022)
    • presentati da imprese del settore moda
Le suddette maggiorazioni sono tra loro cumulabili ma l’intensità d’aiuto non dovrà comunque essere 
complessivamente superiore al 70%
Il contributo corrispondente all’acquisizione di servizi qualificati di accompagnamento e di consulenza e sostegno 
all’innovazione, di cui al catalogo approvato con DGR n. 717 del 26/06/2023 (sezioni A e B) può essere erogato, 
ove richiesto dall’impresa beneficiaria, nella forma di voucher.



  :Erogazione del contributo
L’erogazione dell’aiuto avviene su istanza del beneficiario e, normalmente, nella forma 
di voucher.

La domanda di erogazione può essere a titolo di anticipo, di SAL o di saldo. 

E' facoltà dei beneficiari richiedere un anticipo pari al 40% del contributo totale 
dell’intervento. L’anticipo è subordinato alla presentazione contestuale di una garanzia 
fideiussoria.

Per l’erogazione dell’aiuto a titolo di SAL o di saldo, previa rendicontazione della spesa, 
vengono applicate le previsioni di cui agli art 14 e 14bis della L.R. 71/2017 ed all’art. 
74, comma 1, lett. b del RDC



  Presentazione della domanda
https://sft.sviluppo.toscana.it/

tramite la propria identità digitale:

◦ SPID Sistema Pubblico per l’identità digitale;
◦ CIE Carta d’identità Elettronica;
◦ CNS Carta Nazionale dei servizi.

Compilazione  dal titolare/rappresentante legale del soggetto richiedente o suo delegato e sottoscritta dal
titolare/rappresentante legale del richiedente.

La figura del “delegato” fa esclusivo riferimento al soggetto che materialmente compila la domanda nel 
caso in cui egli non sia ne il legale rappresentante ne il soggetto procurato dal predetto legale 

rappresentante con atto notarile (procura) registrato presso la CCIAA
e verificabile in visura

Ogni ulteriore informazione utile alla presentazione della domanda è contenuta nel “Manuale di 
compilazione” disponibile sul portale dell’Organismo intermedio.



INDIRIZZI UTILI

 . .  innovazione@sviluppo toscana it
(         )per assistenza sul Bando e sui contenuti della domanda

. .supportoinnovazione@sviluppo toscana it
(   -    )per supporto tecnico informatico sul sistema gestionale

 



    ’   Bando per il sostegno all innovazione digitale
 nei BORGHI -      piccoli comuni delle aree interne    . 158/2017  . . 68/2011come definiti da L e L R

   25337  12/11/2024-     15/02/2025Approvato con dd del Presentazione domande fino al

 Tipologia di agevolazione: Sovvenzione/ contributo a fondo perduto 

 Strumento di attuazione: Bando con procedura valutativa e negoziale - Indirizzi  
approvati con DGR 750/2024 e s.m.i.

 Gestore: Sviluppo Toscana Spa 

 Intensità d’aiuto: fino al massimo del 60% del totale del progetto ammesso. 
L’intensità varia in funzione della dimensione d’impresa, dell’investimento attivato 
e della  combinazione di spese previste. 

 Destinatari: MPMI localizzate in comuni aree interne (rif DGR 199/2022) con 
popolazione inferiore a 5000 abitanti (rif Legge 6/10/2017 n. 158 e L.R. 68/2011)

 Risorse stanziate: € 4.000.000
      Coerentemente con la DGR 94 del 12/02/2024 è prevista una riserva di risorse        
per aree SNAI di cui alla DGR 690/2022 per complessivi Euro 1.330.000,00 
   
 

Tipologia di progetti ammissibili

I progetti, attraverso un processo di digitalizzazione (adozione di 
applicazioni e tecnologie digitali) finalizzato al miglioramento della 
efficienza operativa di carattere produttivo, organizzativo, logistico, 
commerciale, devono realizzare interventi nei seguenti ambiti
- manifattura e artigianato digitale
- promozione turistica e culturale del patrimonio dei borghi
- sviluppo e creazione di reti di collaborazione, marchi di prodotto o 
territoriali
- sviluppo di e-commerce
- implementazione di pratiche di economia circolare

Il progetto deve avere:
Valore minimo di 20.000 euro e massimo di 150.000 euro.
Durata 15 mesi (con possibilità di proroga di 90gg)



    Criteri di selezione Bando Borghi
Criterio di selezione Descrizione indicatori Valutazione Punteggi attribuibili in fase 

negoziale 

1. Efficacia del progetto: intesa quale capacità, da parte delle 
operazioni, di contribuire al raggiungimento degli Obiettivi del 
Programma ossia capacità dell’intervento di favorire:
a) i processi di innovazione delle MPMI con particolare riferimento ai 
temi della transizione digitale
b) l’adozione di pratiche ambientali, sociali ed economiche sostenibili 
con particolare riferimento a modelli di economia circolare e 
collaborativa

I punteggi verranno attribuiti sulla base della combinazione dei 
servizi acquisiti coerenti con quelli previsti nel Catalogo. 
L’indicatore valuterà il potenziale contributo:

Min 16 Max 30 Max 5

1.1 Transizione digitale sulla base delle tecnologie digitali (KET’s) 
sulla base dei servizi che si prevede di attivare di cui Allegato 1E) 
tipologia B5

Punti 1-20

1.2 Sostenibilità ambientale: sulla base delle pratiche di economia 
circolare e risparmio energetico sulla base dei servizi che si 
prevede di attivare Allegato 1E) tipologia B6

Punti 1-10

2. Efficienza del progetto: intesa quale potenzialità nel 
raggiungimento degli obiettivi prefissati dal Programma 
mediante l’analisi delle modalità realizzative ed in particolare 
coerenza tra obiettivi del progetto, azioni previste, 
professionalità attivate, tempistica di realizzazione, costi 
preventivati, prospettive di durata nel tempo del progetto

I punteggi verranno attribuiti sulla base delle modalità 
realizzative e sulla loro coerenza con quanto previsto nel 
Catalogo. L’indicatore valuterà

Min 16 Max 20 Max 5

2.1. Obiettivi di mercato Punti 1-15

3. Utilità:
intesa quale rispondenza ai fabbisogni innovativi dell’ambito 
tematico nel quale interviene l’operazione ed alle esigenze 
del contesto territoriale di riferimento

I punteggi verranno attribuiti sulla base dell’utilità del 
progetto. L’indicatore valuterà 

Min 16 Max 1-20 Max 5

3.1 . Grado di miglioramento delle performance aziendali Punti: 1- 20

4.Sostenibilità/durabilità: intesa quale capacità 
dell’operazione di garantire adeguati profili di sostenibilità di 
natura economica, finanziaria e gestionale.

I punteggi verranno attribuiti sulla base della sostenibilità di 
natura economica, finanziaria e gestionale del progetto. 
L’indicatore valuterà 

Min 6 Max 10 Max 5

4.1. Distanza dal valore base degli indici di affidabilità 
finanziaria

Punti: 1- 10

5. Rispetto dei principi orizzontali individuati dall’art. 9 
del Regolamento (UE) 1060/2021, in particolare:

I punteggi verranno attribuiti sulla base dei seguenti 
indicatori di premialità

Min 0 Max 10 Max 5

5.1 incremento occupazionale: giovani, donne, categorie 
svantaggiate

Punti: 1-10

6. Premialità Min 0 Max 15 Max 5

6.1 Utilizzazione di personale altamente qualificato Punti: 1-10

6.2 Imprese con rating di legalità e/o certificazione di parità 
di genere

Punti: 5

Potranno accedere al contributo i progetti che ottengono il punteggio minimo indicato in relazione ai criteri 1-2-3-4 e complessivo pari almeno a 63. 
Nella fase di negoziazione il punteggio inizialmente previsto potrà essere integrato mediante l’attribuzione di massimo 10 punti aggiuntivi



    ’   Bando per il sostegno all innovazione digitale
 delle Cooperative di Comunità   ’ . 11   . . 73/2005di cui all art bis della L R
   25466  12/11/2024 -     15/02/2025Approvato con dd del Presentazione domande fino al

Tipologia di agevolazione: Sovvenzione/ contributo a fondo perduto 
Strumento di attuazione: Bando con procedura valutativa e negoziale - Indirizzi  
approvati con DGR 750/2024 e s.m.i. 
Intensità d’aiuto: fino al massimo del 80% del totale del progetto ammesso. L’intensità 
varia in funzione della dimensione d’impresa, dell’investimento attivato e della  
combinazione di spese previste. 
Destinatari: 
MPMI nella forma giuridica di impresa cooperativa di comunità di cui all’art 1 bis della 
LR 73/2005
Forme associative con personalità giuridica costituite da almeno 10 cooperative di 
comunità, aperte      per atto costitutivo/statuto all’adesione di altre cooperative
Forme associative  senza personalità giuridica costituite da almeno 3 cooperative di 
comunità
Localizzate in 
Aree interne di cui alla DGR 199 del 28/02/2022 (allegato A par 4.4)
Aree montane (rientranti nell’elenco previsto dalla L.R. 68/2011), soggette a 
spopolamento (rientranti nell’allegato 1 dalla DCR n. 2 del 15/01/2019 progetto3 punto 
5)
Aree metropolitane o periferiche urbane caratterizzate da condizioni di disagio socio-
economico e di criticità ambientale (comuni aggregati per FUA, previsti dall’allegato B 
alla Delibera della GR n. 57 del 26 gennaio 2015)
Comuni insulari
Comuni con popolazione inferiore a 5000 abitanti (rif Legge 6/10/2017 n. 158 e L.R. 
68/2011)
Risorse stanziate: € 3.000.000
    Coerentemente con la DGR 94 del 12/02/2024 è prevista una riserva di risorse per 
aree SNAI di cui alla DGR         690/2022 per complessivi Euro 990.000,00

Tipologia di progetti ammissibili
I progetti, attraverso l’adozione e l’applicazione di tecnologie digitali, 
l’acquisizione di servizi innovativi, e quindi un percorso di digitalizzazione 
interna, devono essere finalizzati alla

- promozione di partnership innovative in forma comunitaria anche 
attraverso piattaforme collaborative
- produzione, distribuzione e consumo di beni e servizi a copertura critica 
di mercato
- realizzazione di interventi orientati a sostenere i processi di resilienza dei 
territori
- generazione di spin-off di imprenditorialità

Il progetto deve avere:
Valore minimo di 20.000 euro  e massimo di 150.000 euro.
Durata 15 mesi (con possibilità di proroga di 90gg)



      Criteri di selezione Bando Cooperative di comunità
Criterio di selezione Descrizione indicatori Valutazione Punteggi attribuibili in fase 

negoziale 

1. Efficacia del progetto: intesa quale capacità, da parte delle 
operazioni, di contribuire al raggiungimento degli Obiettivi del 
Programma ossia capacità dell’intervento di favorire:
a) i processi di innovazione delle MPMI con particolare riferimento ai 
temi della transizione digitale
b) l’adozione di pratiche ambientali, sociali ed economiche sostenibili 
con particolare riferimento a modelli di economia circolare e 
collaborativa

I punteggi verranno attribuiti sulla base della combinazione dei 
servizi acquisiti coerenti con quelli previsti nel Catalogo. 
L’indicatore valuterà il potenziale contributo:

Min 16 Max 30 Max 5

1.1 Transizione digitale sulla base delle tecnologie digitali (KET’s) 
sulla base dei servizi che si prevede di attivare di cui all’Allegato 
1E) tipologia B5

Punti 1-20

1.2 Progetti che prevedono soluzioni alle fragilità sociali Punti 1-10

2. Efficienza del progetto: intesa quale potenzialità nel raggiungimento 
degli obiettivi prefissati dal Programma mediante l’analisi delle modalità 
realizzative ed in particolare coerenza tra obiettivi del progetto, azioni 
previste, professionalità attivate, tempistica di realizzazione, costi 
preventivati, prospettive di durata nel tempo del progetto

I punteggi verranno attribuiti sulla base delle modalità realizzative e 
sulla loro coerenza con quanto previsto nel Catalogo. L’indicatore 
valuterà

Min 6 10 Max 5

2.1. Personale utilizzato Punti 1-5

2.2. Sostenibilità gestionale dei progetti Punti 1-5

3. Utilità: 
intesa quale rispondenza ai fabbisogni innovativi dell’ambito tematico 
nel quale interviene l’operazione ed alle esigenze del contesto 
territoriale di riferimento

I punteggi verranno attribuiti sulla base dell’utilità del progetto. 
L’indicatore valuterà 

Min 16 Max 30 Max 5

3.1 Innovatività dei servizi offerti nei territori interessati ovvero 
differenziazione rispetto a servizi già esistenti (nuovi servizi)

Punti: 1- 25

3.2. Integrazione/collaborazione per adozione di soluzioni di 
economia circolare 

Punti 1-5

4. Sostenibilità/durabilità: intesa quale capacità dell’operazione di 
garantire adeguati profili di sostenibilità di natura economica, finanziaria 
e gestionale.

I punteggi verranno attribuiti sulla base della sostenibilità di natura 
economica, finanziaria e gestionale del progetto. L’indicatore 
valuterà 

Min 6 Max 10 Max 5

4.1. Distanza dal valore base degli indici di affidabilità finanziaria Punti: 1- 10

5. Rispetto dei principi orizzontali individuati dall’art. 9 del 
Regolamento (UE) 1060/2021, in particolare:

I punteggi verranno attribuiti sulla base dei seguenti indicatori di 
premialità

Min 6 Max 10

5.1 Composizione del team di progetto (giovani, donne, categorie 
protette)

Punti: 1-5

5.2. Obiettivi di accessibilità del progetto (inclusività) Punti: 1- 5

6. Premialità Min 6 Max 10

6.1.Composizione della cooperativa Punti: 10

Potranno accedere al contributo i progetti che ottengono il punteggio minimo indicato in relazione ai criteri 1-2-3-4 e complessivo pari almeno a 63. 
Nella fase di negoziazione il punteggio inizialmente previsto potrà essere integrato mediante l’attribuzione di massimo 10 punti aggiuntivi
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Tipologia di agevolazione: Sovvenzione/ contributo a fondo perduto
 
Strumento di attuazione: Bando con procedura valutativa - Indirizzi  approvati 
con DGR 750/2024 e s.m.i.

Gestore: Sviluppo Toscana Spa 

Intensità d’aiuto: fino al massimo del 80% del totale del progetto ammesso. 
L’intensità varia in funzione della dimensione d’impresa, dell’investimento attivato 
e della  combinazione di spese previste. 

Destinatari: Organismi di gestione dei Centri Commerciali Naturali, singolarmente 
o in forma associata (consorzio, contratto di rete, ATI con durata non inferiore a 5 
anni)

Risorse stanziate: € 4.000.000
    Coerentemente con la DGR 94 del 12/02/2024 è prevista una riserva di            
risorse per aree SNAI di cui alla DGR 690/2022 per complessivi                        
Euro1.330.000,00 

Tipologia di progetti ammissibili
I progetti, attraverso l’adozione di applicazioni e tecnologie digitali, devono prevedere
1. la realizzazione di interventi  a supporto delle imprese del CCN per  il 
perseguimento dell’obiettivo operativo
2.  una o più delle seguenti attività:  
    • applicazione servizi innovativi, di carattere organizzativo, logistico e commerciale 
di supporto alla transizione digitale delle imprese aderenti al soggetto proponente;
    • progettazione, realizzazione, aggiornamento del sito web del CCN, anche in 
funzione dell’ottimizzazione per la telefonia mobile, del posizionamento sui motori di 
ricerca e della vendita on-line;
    • realizzazione di social media marketing utilizzati in modo collettivo, per migliorare 
la visibilità del centro commerciale naturale e delle  singole imprese    e promuovere 
nuovi prodotti e servizi;
    • affiancamento, assistenza e tutoraggio per l’adeguamento e l’integrazione dei 
servizi digitali delle imprese ;
    • promozione della sostenibilità connessa ai processi di dematerializzazione, di 
informatizzazione, automazione della organizzazione  del CCN;.
    • integrazione operativa e commerciale delle imprese con servizi di accesso aree 
di sosta e di accoglienza.
    • marketing digitale dei prodotti derivanti dalle risorse del territorio.

Il progetto deve avere:
Valore minimo di 30.000 euro  e massimo di 200.000 euro.
Durata 15 mesi (con possibilità di proroga di 90gg)



    Criteri di selezione Bando CCN
Criterio di selezione Descrizione indicatori Valutazione

1. Efficacia del progetto: 
intesa quale capacità, da parte delle operazioni, di 
contribuire al raggiungimento degli Obiettivi del 
Programma ossia capacità dell’intervento di favorire:
a) i processi di innovazione delle MPMI con 
particolare riferimento ai temi della transizione 
digitale
b) l’adozione di pratiche ambientali, sociali ed 
economiche sostenibili con particolare riferimento a 
modelli di economia circolare e collaborativa

I punteggi verranno attribuiti sulla base della combinazione dei servizi acquisiti coerenti con quelli previsti nel Catalogo. 
L’indicatore valuterà il potenziale contributo:

Min 13 Max 25

1.1 Transizione digitale sulla base delle tecnologie digitali (KET’s) sulla base dei servizi che si prevede di attivare di cui 
all’ Allegato 1E) tipologia B5

Punti 1-10

1.2 Sostenibilità ambientale: sulla base delle pratiche di economia circolare e risparmio energetico sulla base dei servizi 
che si prevede di attivare di cui all’Allegato 1E) tipologia B6

Punti 1-10

1.3. Progetti che prevedono soluzioni di (micro) logistica urbana Punti 1-5

2. Efficienza del progetto: intesa quale potenzialità 
nel raggiungimento degli obiettivi prefissati dal 
Programma mediante l’analisi delle modalità 
realizzative ed in particolare coerenza tra obiettivi del 
progetto, azioni previste, professionalità attivate, 
tempistica di realizzazione, costi preventivati, 
prospettive di durata nel tempo del progetto

I punteggi verranno attribuiti sulla base delle modalità realizzative e sulla loro coerenza con quanto previsto nel 
Catalogo. L’indicatore valuterà

Min 8 Max 15

2.1.Qualificazione team di progetto (acquisizione servizio TM, esperti in processi di digitalizzazione, in economia 
circolare, in logistica urbana)

Punti 1-10

2.2. Condizioni descritte nel progetto in merito alla durabilità oltre la sua conclusione Punti 1-5

3. Utilità: 
intesa quale rispondenza ai fabbisogni innovativi 
dell’ambito tematico nel quale interviene l’operazione 
ed alle esigenze del contesto territoriale di riferimento

I punteggi verranno attribuiti sulla base dell’utilità del progetto. L’indicatore valuterà Min 20 Max 40

3.1 Innovatività dei servizi offerti nei territori interessati ovvero differenziazione rispetto a servizi già esistenti (nuovi 
servizi)

Punti: 1- 20

3.2. Integrazione con progetti pubblici di riqualifazione e rigenerazione Punti: 1- 10

3.3. Promozione delle risorse del territorio, di specificità ed eccellenze Punti: 1- 10

4. Sostenibilità/durabilità: intesa quale capacità 
dell’operazione di garantire adeguati profili di 
sostenibilità di natura economica, finanziaria e 
gestionale.

I punteggi verranno attribuiti sulla base della sostenibilità di natura economica, finanziaria e gestionale del progetto. 
L’indicatore valuterà 

Min 5 Max 10

4.1. Distanza dal valore base degli indici di affidabilità finanziaria Punti: 1- 10

5. Rispetto dei principi orizzontali individuati 
dall’art. 9 del Regolamento (UE) 1060/2021, in 
particolare:

I punteggi verranno attribuiti sulla base dei seguenti indicatori di premialità Max 10

5.1 Composizione del team di progetto (giovani, donne, categorie protette) Punti: 1-5

5.2. Obiettivi di accessibilità del progetto (inclusività) Punti: 1- 5

6. Premialità Max 30

6.1 Azioni integrate tra più centri commerciali naturali appartenenti allo stesso ambito turistico o ambiti turistici contigui 
come da legge 86/2016 e successive modifiche

Punti: 10

6.2 Partecipazione a progetti di valorizzazione e rafforzamento identitario delle attività economiche del territorio 
regionale quale ad es. Vetrina Toscana

Punti: 5

6.3 Localizzazione in aree interne o aree comunali ritenute di particolare interesse, individuate in relazione al loro valore 
e pregio o, viceversa, alla particolare fragilità commerciale o alla presenza di fenomeni di degrado urbano (di cui art 110 
LR 62/2018)

Punti: 10

6.4 Possesso rating di legalità e/o certificazione di parità di genere Punti: 5

Potranno accedere al contributo i progetti che ottengono il punteggio minimo indicato in relazione ai criteri 1-2-3-4 e complessivo pari almeno a 63. 



 

   ,      Spese ammissibili bandi Borghi CCN e Cooperative i comunità   ,      Spese ammissibili bandi Borghi CCN e Cooperative i comunità   ,      Spese ammissibili bandi Borghi CCN e Cooperative i comunità

1. Attivi materiali e immateriali per un valore non superiore al 20% del costo totale ammesso del progetto ed in particolare:
- Attivi materiali quali strumentazioni ed attrezzature corrispondenti alle tipologie di cui all’Allegato A alla Legge del 11/12/2016 n. 232, limitatamente alla misura e al 
periodo in cui sono utilizzati per il progetto;
- Attivi immateriali quali attivi diversi dagli attivi materiali o finanziari, che consistono in diritto di brevetto, licenze, know-how o altre forme di proprietà intellettuali 
corrispondenti alle tipologie di cui all’Allegato B alla Legge del 11/12/2016 n. 232
Gli attivi immateriali devono soddisfare le seguenti condizioni:
sono utilizzabili esclusivamente nell’ambito del progetto
sono considerati ammortizzabili
sono acquistati a condizioni di mercato da terzi che non hanno relazioni con l’acquirente
figurano nell’attivo del beneficiario per almeno tre anni

2. Manutenzione straordinaria immobili  per un valore non superiore al 5% del costo totale ammesso del progetto

3. Servizi di consulenza e di sostegno all’innovazione di cui al Catalogo approvato con DGR 717/2023 definiti  somme forfettarie secondo la metodologia 
approvata con DGR 1156 del 21/10/2024

4. Spese di personale per un valore pari al  10% del costo totale ammesso del progetto. In  caso di personale altamente qualificato in tecnologie digitali il valore 
viene incrementato al 20%. Per personale qualificato si intende personale con un diploma di istruzione terziaria e con un’esperienza pertinente di almeno 5 anni, che 
può comprendere anche una formazione di dottorato

5. Spese generali per un valore pari al 7% del costo totale ammesso del progetto.



 



 

  Indirizzi utili

:// . . . / _https www sviluppo toscana it borghi digitali
. .  (         )borghidigitali@sviluppo toscana it per assistenza sul Bando e sui contenuti della domanda

. .supportoborghidigitali@sviluppo toscana it (   -    )per supporto tecnico informatico sul sistema gestionale
. .rendborghi@sviluppo toscana it (      )per supporto alla richiesta di erogazione

:// . . . / _https www sviluppo toscana it coopcomunita digitali
. .coopcomdigitali@sviluppo toscana it (         )per assistenza sul Bando e sui contenuti della domanda

. .supportocoopcomdigitali@sviluppo toscana it   -    )per supporto tecnico informatico sul sistema gestionale
. .rendcoopcomdigitali@sviluppo toscana it      )per supporto alla richiesta di erogazione

:// . . . / _https www sviluppo toscana it ccn digitali
. .ccndigitali@sviluppo toscana it (         )per assistenza sul Bando e sui contenuti della domanda

. .supportoccndigitali@sviluppo toscana it (   -    )per supporto tecnico informatico sul sistema gestionale
. .rendccndigitali@sviluppo toscana it (      )per supporto alla richiesta di erogazione



  ’Grazie per l attenzione
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